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PO:s ARSBERATTELSE 2004

Journalistik och konsten att beritta en nyhetssaga

Négon vecka efter den stora tsunamikatastrofen 1 Bengaliska viken
julen 2004 visade SVT ett inslag frin Sri Lanka 1 ett av sina nyhets-
program. Det handlade om en lankesisk familj déar endast en liten
flicka och hennes farfar 6verlevt flodviagen. Bada var till synes mérk-
ligt fattade. Men det kunde naturligtvis inte undga tittaren att deras
tillvaro var krossad. Farfadern var fiskare. Bara spillror av hans bét
lag kvar pa stranden. Han visste ingen rdd hur han nu skulle forsorja
sig sjalv och det enda barnbarn som var 1 livet.

Ett par dagar senare dterkom SVT med ett inslag fran ett litet norskt
samhdlle nira gransen till Varmland. En familj déar pappan var norr-
man och mamman svenska hade sett reportaget fran Sri Lanka. Nu
hade de tagit initiativ till en lokal insamling for att hjilpa den olycks-
drabbade farfadern och hans barnbarn. Minga pé orten var givmilda.
En butiksanstilld t ex skidnkte sin dagslon.

Pengarna skulle g till en ny fiskebédt. Men det var mycket som
tittaren inte blev upplyst om. T ex varifran uppgiften kom att en ny
bat kostade 7 000 (svenska eller norska?) kronor. Var skulle den
byggas och utrustas? Av vem? Hur skulle pengarna och baten na rétt
mottagare och inte komma 1 ordtta hander? For tevetittare med
ansprak pa en professionell och tillforlitlig verklighetsbeskrivning 1
nyhetsprogrammen &r svaren pa frigorna vasentliga.

Den framsta ambitionen var helt enkelt inte att beskriva verkligheten.
Syftet var att framkalla publikens beundran for en grupp vanliga enkla
manniskor, som det brukar heta. De hade engagerat sig for att fran sin
avkrok 1 den sndiga nord bispringa méanniskor 1 ndd 1 en annan varlds-
del ndra ekvatorn. Genom sin godhet och handlingsvilja blev de en



forebild for oss andra. Reportaget var styrt av en i och for sig sympa-
tisk men forutfattad mening. Eftersom det var klart vad som skulle
tormedlas redan innan reportaget var inspelat, s maste verkligheten
underordnas det forutbestaimda budskapet. Dérav urvalet, och 1 detta
fall sarskilt bortvalet, av fakta. Det blev nyhetsjournalistik i dramatur-
gins ledband.

Just det har exemplet kan synas som bdde oskyldigt och troskyldigt.
Inte desto mindre visar det pa ett fenomen som jag menar héller pa att
bli vanligare 1 nyhetsformedlingen. Det handlar om att rapporteringen
utformas enligt en dramaturgisk modell som &r uttdnkt pa férhand.
Forutsattningslosheten méste da overges. Verkligheten underordnas
en given dramaturgisk form. Syftet dr legitimt - att berétta pa ett sétt
som forhoppningsvis skall maximalt engagera dem man vander sig
till. Men det medfor att vissa viktiga journalistiska varden far std
tillbaka, framfor allt trovardigheten.

Oskarsons klagan

PO fick sommaren 2004 en anmaélan frén teatermannen Peter
Oskarson, chef for Folkteatern, dvs ldansteatern 1 Gavleborgs lédn.
Svenska Dagbladet hade gétt igenom rikenskaperna for samtliga
lansteatrar och funnit att i Gdvleborg var kostnaden per besokare
hogre dn vid ndgon av de andra institutionerna. Det berodde enligt
SvD bl a pa att Oskarson hade generosare anstéllningsvillkor 4n sina
kolleger vid andra lansteatrar. Han kédnde sig krankt av de tva
artiklarna och anmaélde dem till PO.

Allménhetens Pressombudsman menade emellertid att Oskarson som
valkand regissor och teaterchef var en hoggradigt offentlig person,
som fick finna sig 1 den ndrgdngna granskningen. Inga visentliga
sakfel hade pavisats. Han hade haft fullt godtagbara mojligheter att
kommentera tidningens pastdenden och dven gjort det. Det fanns inte
pressetiska skl att klandra SvD. Peter Oskarson godtog
avskrivningen och overklagade den inte till Pressens Opinionsndmnd
(PON).



Oskarson skrev 1 sin anmélan att han egentligen inte brydde sig sa
mycket om huruvida han skulle 3 ratt eller fel mot tidningen. Det var
en annan aspekt som intresserade honom. Han kinde igen SvD:s upp-
laggning. Den liknade ”pa ett skrimmande sétt” den dramaturgi som
en pjasforfattare eller regissor arbetade efter. Rollerna tilldelades sina
funktioner 1 enlighet med ett forutbestimt monster, som speglade det
som konstverket ville beratta. Oskarson hade vid den tid d4 artiklarna
1 SvD publicerades arbetat med att iscensitta Brechts drama Galilei.
Som regissOr gjorde han allt for att pAminna publiken om att det var
fiktion. Tidningen gjorde tvartom. Den hade pa ett synnerligen profes-
sionellt satt formedlat till 1asarna att det beskrivna var verklighet och
inte fiktion.

Oskarson har, trots att han inte vann gehor hos PO, inte sett spoken pa
ljusa dagen. Hans bekymrade resonemang om fiktion och verklighet 1
nyhetsformedlingen dr vért att tas pa allvar av alla som arbetar med
nyheter. Jag skall ta ett exempel till frdn tevemediet pa vilka tvek-
samma effekter journalistisk dramaturgi kan skapa. Déarefter tinker
jag belysa ett par allvarliga drenden ur floden av PO-anmailningar
2004.

Estonia

Den 30 november 2004 hade SVT:s Uppdrag granskning ett reportage
om transporter av krigsmateriel pa passagerarfarjan Estonia fran
Tallinn till Stockholm. Samma manad som fartyget forliste, 1
september 1994, hade tva frakter av vad som troligen var elektronisk
utrustning funnits i personbilar pa bildack. Det var den 14 och 20
september. Farjan sjonk den 28. Det framgick att tullkontrollen av
krigsmaterielen inte hade skett i vanlig ordning 1 Vartahamnen vare
sig den 14 eller 20 september. Den skedde av allt att doma 1 stillet nér
frakten 6verlamnades till mottagaren som var det svenska forsvaret.
Pédstdendena var tillrackligt uppseendevickande for att i regeringen
att be presidenten 1 Svea hovritt, Johan Hirschfeldt, att utreda vad
som skett.



Hans redovisning bekréftade 1 huvudsak teveprogrammets uppgifter.
Det hade gétt transporter de tva pastddda dagarna och det rorde sig om
militdr materiel som inte kunde explodera. Hirschfeldt hade 1 sin
snabbutredning inte funnit ndgot som tydde pa att ytterligare frakter
forekommit.

Det hade inte Uppdrag granskning heller. Men programmet aktuali-
serade dnda fradgan om det kunde vara sé att det transporterats krigs-
materiel till det svenska forsvaret ocksd pd Estonias sista fard. Ingen-
ting presenterades for att styrka den hypotesen. Upplaggningen var av
typen “tink om...” Det rickte givetvis for att en ndgorlunda intres-
serad och uppmaérksam tittare pa egen hand skulle kunna fundera
vidare: Téank om... det var ndgot som exploderade pé bildick. Tank
om... det var ndgon som hade tillrackligt starkt intresse av att Estonia
inte skulle nd Vartahamnen. Téank om...

Uppdrag gransknings redaktion &r alltfor smart for att riskera sin stall-
ning som SVT:s ledande program for granskande journalistik. Darfor
pastod programmet ingenting som det inte kunde styrka. Men det
insinuerade desto mer. Med hjilp av skicklig dramaturgi stravade man
efter att vacka undran och misstankar hos tittaren. Tank om...

Den forutfattade mening, enligt vilken programmet stéllts samman,
var att det kunde finnas ett samband mellan Estonias haveri och det
svenska forsvarets dolda anskaffning av elektronisk utrustning fran
den sovjetiska krigsmakt som brutit samman. Det fanns i Uppdrag
granskning inte en enda sakuppgift som tydde p4, dn mindre styrkte,
att si var fallet. Vad gor man dé for att hdlla misstanken vid liv hos
tittarna? Man gor intervjuer som ar skickligt anpassade till den 1
forvag utarbetade dramaturgiska modellen.

Estlands davarande OB, den f d amerikanske dversten Alexander
Einsel, fick spela rollen av nyttig idiot. Hans kunskaper om Estonias
forlisning forefoll minst sagt begrinsade. Men han gjorde vad som
forvantades av honom. Han begarde en ny haveriutredning.



Sa framtradde en tysk expert pa att utreda fartygshaverier, Werner
Hummel. Det framgick att han hade uppdrag fran Meiervarvet som
byggt Estonia. Foga forvanande ville han ocksi ha en ny haveriut-
redning. Den officiella haveriutredning som Sverige, Finland och
Estland gjorde gemensamt har papekat allvarliga konstruktionsbrister
1 bogport och bogvisir pa Estonia. Som ombud for varvet hade
Hummel allt intresse av att ge stod at uppgifter som kunde tyda pa
andra haveriorsaker d4n undermaéligt fartygsbygge. Uppdrag
granskning pdpekade inte detta, ndmnde inte med ett ord att Hummel
hade betalt for att sdga vad han sade. Finkénsligt avstod programmet
frén att stdlla ndgra som helst beviarande fragor i saken. Redaktionen
maste ha fOrutsatt att tittarna var sd korkade att de inte lade marke till
detta journalistiska mandvrerande. An mindre tycktes producenterna
inse vad manodvrerandet innebar for Uppdrag gransknings
trovardighet.

Det gjordes sd vitt jag kan forsta inget pastdende 1 Uppdrag gransk-
ning som var osant. Men framstéllningen inneholl halvkvédna visor,
antydningar och insinuationer. Den forutfattade meningen, forhands-
beslutet att inge tittarna ett bestimt intryck, allt tvingade redaktionen
att avsta fran fragor och fragestillningar, som varje arlig och profes-
sionell ambition att beskriva verkligheten hade nddvandiggjort. Sa
forvandlade sig programmet till nyhetsdramaturgins slav i stillet for
dess herre.

Varken i det lilla teveinslaget om insamlingen till en fiskebat eller 1
den timsldnga sdndningen om Estonia medforde den forutfattade
meningens journalistik att ndgon enskild person led publicitetsskada.
Dessvirre ar det inte alltid fallet. Det visar tvd uppméarksammade
arenden 1 PO:s och PON:s verksamhet 2004.

”Blufflikaren”

Under januari, februari och mars 2004 publicerade Varmlands Folk-
blad ett storre antal artiklar om en ldkarpraktikant p4 Torsby sjukhus
1 Varmland. Han péstods ha lurat till sig jobbet och sedan gjort sig



skyldig till allvarliga medicinska felgrepp. Hans namn och bild slogs
upp stort. Han hette Espen Pedersen.

Enligt VF hade denne praktikant ldmnat osanna uppgifter till
sjukhuset om sina medicinstudier. Han hade felbehandlat patienter
och skrivit ut narkotiska recept utan behorighet. Dessutom hade han
fort Torsby kommun bakom ljuset betraffande kapital till ett projekt 1
kommunen, lurat rdddningstjansten att skinka honom en jeep och
lamnat in ett falskt betyg nér han sokte en tjanst som turistchef.
Rubrikerna talade om bluff och blufflikare. Aven uttrycket
falsklakare forekom.

Kort sagt: Espen Pedersen framstilldes 1 en rad artiklar som en kva-
lificerad och farlig bedragare. Under overrubriken ”Torsbybluffen”
hade VF en dag en intervju med en akademiker som forskade om
bedrageri och manipulation. Artikelrubriken 16d ”Bedragare ofta
trevliga”. Utan att VF rakt ut pastod det forstarktes intrycket att
Pedersen var att en lika charmerande och intagande lurendrejare
som nagonsin sddana klassiska diktade figurer som Arsene Lupin
eller Felix Krull.

Frampa véarkanten borjade pastaendena om lakarpraktikantens
skojerier visa sig osanna. Han hade inte gett sjukhusledningen falska
uppgifter om sin utbildning. Han hade inte felbehandlat patienter. Tva
erfarna lakare, som utrett saken for landstinget i Varmland, uttryckte

t o0 m sin uppskattning av den omstridde praktikantens skicklighet. P4
hosten 2004 fastslogs att hans omdome klickat vid ett tillfalle.
Pedersen hade obehdrigen skrivit ut recept, sedan han slutat pa Torsby
sjukhus. Han hade tagit sig oradet att ordinera sig sjalv nissprej och
Treocomp. For detta accepterade han ett botesforelaggande.

Till VF:s heder skall sdgas att tidningen undan for undan rapporterade
de uppgifter som vederlade vad den tidigare skrivit. Men skadan var
redan skedd. Karaktdrsmordet pa Espen Pedersen var ett faktum. PO
var utomordentligt hdrd 1 sitt omdéme som med Pedersens goda
minne offentliggjordes. Nir hans anmélan mot VF behandlades 1 PON
konstaterade nimnden bl a att tidningen genom att publicera
obestyrkta



pastaenden om Pedersen och ge honom “epiteten bluffldkare och
falskldkare hade ’tillfogat honom en betydande publicitetsskada™.

Dramaturgin i den uppldggning som Varmlands Folkblad valde i sina
publiceringar vintern 2004 dr onekligen extremt stark. Det handlar om
en genomfalsk och hansynslos ménniska som genom sina handlingar
utsatter en hel bygd for fara. Redaktionens redan 1 forvég fastslagna
uppfattning att Pedersen var en person som maste avslojas och oskad-
liggoras tvingade kallkritiken att sta tillbaka. Det fanns i publicering-
arna inte skymten av skepsis till de ursprungliga uppgifterna om
Espen Pedersen. De krav pa kallkritisk formaga som l4sarna har ratt
att stilla pa en betydelsefull regional dagstidning fick vika for de
sagolika dramaturgiska mojligheter som det otillforlitliga stoffet
erbjod. Har fanns en bov och hér fanns ett stort patientkollektiv som
offer.

Inte for intet utspelade sig det pdhittade dramat 1 det landskap som
kan forknippas med Sveriges framsta sagoberittare Selma Lagerlof.
Men om Selma var dramaturgins hirskarinna sa gjorde sig Varmlands
Folkblad till nyhetsdramaturgins tril.

Det var forst fram 1 mars som grus borjade gnissla under den harligt,
gostaberlingskt vinande sladen. Allteftersom fakta kom 1 dagen fram-
stod Pedersen som en helt annan person dn den skojare VF tidigare
tecknat bilden av. Man kan kédnna tacksamhet 6ver att tidningen inte
forteg de nya uppgifterna. Det finns dessvarre exempel pé att sanna
och relevanta uppgifter inte kommer i tryck for att det nyhetsjourna-
listiska dramats karaktarer inte skall falla ur de roller som dramaturgin
tilldelat dem och dramats skapare std med rumpan bar.

Lasen i Ornskoldsvik

Vintern och véren 2004 skrev Ornskoldsviks Allehanda en serie kri-
tiska nyhetsartiklar om upphandlingen av varor och tjanster vid den
tekniska forvaltningen i Ornskoldsviks kommun. Det gillde anskaff-
ningen av 1as- och larmsystem till olika kommunala fastigheter och
servicen av dessa system.



Kommunen hade avtal med tvé lasfirmor. Storre delen av bestillning-
arna gick till den ena av dem. Agaren av det andra foretaget kiinde sig
orittvist behandlad. Tillfrigad av OA vad den ojimna fordelningen av
uppdrag kunde bero pa svarade han att han passade pa den frdgan. En
chefsperson 1 kommunen som inte horde till tekniska forvaltningen
var kritisk mot hur bestillningarna skottes. Han berattade att det gick
rykten om att den firma som fatt de flesta uppdragen 6verfakturerat
kommunen, ldmnat for litet information pa fakturorna, debiterat for
manga arbetstimmar och skickat rikning pé jobb som aldrig utforts.

Den kritiserade rorelsens dgare sade att foretaget inte gjort nagra fel.
Det hade ratt oklarheter om nagra fakturor men det var nu utrett och
avklarat. Samma sak sade tekniska ndmndens ordférande och forvalt-
ningschefen.

Tidningen fortsatte att publicera uppgifter om saltade rakningar for
dorrstangare och debitering av installationer som aldrig blivit gjorda.
Vidare rapporterade OA att det saknades slutfakturor for arbeten som
utforts pa 16pande rakning. Kommunens revisor kritiserade atteste-
ringsrutinerna.

I februari ledde OA:s ingdende granskning av tekniska forvaltningens
affarer till att kommunen beslutade bestilla en extern utredning av en
oberoende revisionsbyrd. Samtidigt bestimdes att det uppmérksam-
made lasforetaget inte skulle stangas av under utredningstiden. Revi-
sionsbyrédns rapport blev offentlig den 21 april. Den var inte nddig
mot den tekniska forvaltningen i Ornskdldsviks kommun.
Hanteringen av fakturor var helt bristfillig. Attesteringarna skedde
inte 1 korrekt ordning. Narmare tre fjirdedelar av rdkningarna hade
otillrdckliga upplysningar om var arbetena utforts. Ibland hade
tjdnstemannen bokfort dem pé fel fastigheter. Ramavtalen med de tvé
lasforetagen var otydliga. Men rapporten framhdll ocksé att det inte
fanns nagra indikationer pa att det utpekade 1asforetaget gjort sig
skyldigt till oegentligheter. Installationerna hade utforts fackmassigt.
Ingen kritik riktades mot den tid som debiterats.
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I OA:s foljetongsliknande berittelse som striickte sig dver tre manader
fanns tva skurkroller. Den ena boven ar opersonlig: kommunens tek-
niska forvaltning. Den andra ar desto mer personlig och igenkdnnbar:
dgaren till den namngivna lasfirman. Fradn den forsta publiceringen i
januari och tills den externa granskningen offentliggjordes var det
Ornskodldsviks kommun samt smaforetagaren och ensamigaren av
lasfirman som stod 1 skottgluggen. Den 21 april fanns det bara en
skyldig kvar sedan den externa revisionsrapporten presenterats. Det
var bestéllaren sjilv, Ornskoldsviks kommun. Den andra formenta
skurken, smaforetagaren visade sig vara fri fran skuld. Han var ingen
bov.

Hur hanterade dd OA d& det dramaturgiska mdnster som mddosamt
konstruerats sedan januari? Det var ju nu sonderrivet genom att den
externa granskningen funnit att lasfirman inte gjort ndgot oegentligt.
Jo, tidningen avstod helt sonika frén att skriva att det lilla foretaget
friats.

Revisionsrapporten fick en utforlig och 1 langa stycken professionell
redovisning. Men inte ett ord ndmndes om vad den externa granskaren
konstaterade betraffande sméforetaget. Den delen av verkligheten ute-
slots ur nyhetsrapporteringen. For detta kom OA s sminingom att
kritiseras bade av PO och PON. Tidningen fick ocksa forebraelser for
att dgaren 1 ett skede fatt helt otillrackliga mgjligheter att bemota kri-
tiska pastaenden samt for att den avstod frén att nimna lasforetaget
vid namn nér den skrev om granskningsrapporten. Namnet hade hela
tiden angetts 1 de tidigare publiceringarna.

Som nyhetsjournalistisk prestation imponerade inte - {for att uttrycka
sig milt - OA:s sitt att beskriva den oberoende granskningsrapporten.
Den innehoéll tva nyheter av stort intresse for lasarna. Det var kritiken
mot kommunen och friandet av ldsforetaget och dess dgare. Den se-
nare nyheten lyste med sin franvaro. Det var ingen bra service till de
maénga visternorrlinningar som har OA som husorgan.

Langtifrin att vara nyhetsdramaturgins hérskare forvandlade sig
Ornskoldsviks Allehanda i stillet till dess i kedjor slagna finge.
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Priset for att den ursprungliga berittelsen inte skulle synas spricka
blev hogt. Sanningen maste offras liksom det journalistiska yrkeskun-
nandet samt rittvisa och dvriga pressetiska viarden som tillsammans
utgor god publicistisk sed. Det var givetvis forgaves. Varje uppmairk-
sam ldsare kunde 1itt konstatera att den ursprungliga beréttelsen
faktiskt hade spruckit.

Forst kommer sanningen, sedan dramaturgin

Vad kan hart arbetande journalister och redaktioner ldra av de ovan-
stdende exemplen? Ja, absolut inte att det skulle vara klandervirt att
anvianda den klassiska dramaturgins grepp 1 nyhetsjournalistiken.
Tvartom. Daremot att dessa grepp inte kan anvdndas utan
restriktioner.

Skapare av romaner och dikter, filmer och scendramatik har praktiskt
tagit odndlig frihet att gora bruk av dramaturgin. Det har inte nyhets-
journalisten. Hon eller han méste borja med att samla material med
det enda syftet att efter bista forméga att etablera sanningen.
Liasarnas, tittarnas och lyssnarnas krav pa den forméigan ar hogt.
Journalisten méste kunna hitta fram till de relevanta kiillorna. Annu
viktigare: han eller hon maste kunna bedoma kéllorna kritiskt, rensa
bort sddant material som inte haller for en tuff kéllkritisk granskning.
Journalisten far inte dra sig for att stilla sddana fragor som gor att den
story redaktionen hoppas pé kanske spricker, om inte med en knall sa
med en pysning.

Nar journalisten vél etablerat vad som ar sant och relevant, da har
dramaturgins stund kommit. D4 ar det en dygd och inte en synd att
arrangera materialet sa att det blir till den grad intressant och
spdnnande att de man vander sig till inte kan ldta bli att 14sa, titta eller
lyssna. Den som skyr uppmarksamhet skall inte bli journalist. Men
om man sétter dramaturgin forst har man till sist inget annat val &n att
lata sanningen delvis eller helt stryka pa foten. Ty forst kommer san-
ningen, sedan dramaturgin.
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Det dr en frdga om trovardighet och trovérdighet dr den yttersta
garanten for att ett nyhetsmedium skall overleva. Det dr ocksd en
friga om hur vi behandlar andra ménniskor. Espen Pedersen gick inte
oskadd genom den behandling som han bestods pa tidningssidorna.
Kanske kommer han att lagga traumat bakom sig for att gé vidare.
Lassmeden i Ornskoldsvik blev forkrossad. Han gick sjukskriven och
han sdlde sitt foretag. Mediernas makt ar stor redan nir den brukas.
Den dr foga forvanande dnnu storre ndr den missbrukas. Den miss-
brukade mediemaktens vig kantas av offer. Nar dramaturgin tilléts ta
befilet over journalisten 1 stillet for tviartom, déd ar det maktmissbruk.

Stockholm 1 februari 2005

Olle Stenholm
Allmanhetens Pressombudsman
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Allménhetens Pressombudsman ar Olle Stenholm. Kerstin Broms
Lumpus vikarierade under aret som Allménhetens bitrddande press-
ombudsman. Frida Lundberg praktiserade som handliaggare till den
31 juli. Ingrid L Sandell tjanstgjorde som handldggare fran den 14
juni. Fran den 26 oktober tjinstgjorde dven Sara Lindback som
handlaggare. Sekreterare hos PO var Git Bostrom och Ann-Charlotte

Goransson.

Tabell 1

HANDLAGGNING AV DIARIEFORDA PO-ARENDEN AR

2004

Balans fran 2003
Under aret inkomna arenden
Avgjorda drenden
varav:
avskrivna

hanskjutna till PON

Balans den 31 december 2004

35
389
377
337
40
47
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Tabell 2

VISSA UPPGIFTER OM PO:s ARENDEBALANS

Ar Nya Avgjorda Balans per
Arenden arenden den 31 dec
1976 366 381 97
1977 392 382 107
1978 360 355 112
1979 450 433 129
1980 385 476 38
1981 361 381 18
1982 345 328 35
1983 381 383 33
1984 345 335 43
1985 360 365 38
1986 339 344 33
1987 325 318 40
1988 368 379 29
1989 353 363 19
1990 331 305 45
1991 298 298 45
1992 270 276 39
1993 323 330 32
1994 426 420 38
1995 421 408 51
1996 443 436 58
1997 423 423 58
1998 438 458 38
1999 372 353 57
2000 396 414 41
2001 391 405 29
2002 383 370 42
2003 334 341 35

2004 389 377 47



PON: ARSBERATTELSE FOR 2004

Pressens Opinionsndmnd far hdrmed enligt 14 § 1 stadgarna for nimnden avge
rapport om sin verksamhet under ar 2004.

Opinionsndmnden har under dret haft foljande sammanséttning:
Ordforande:

hovrittspresidenten Johan Hirschfeldt

Vice ordforande:

regeringsradet Marianne Eliason

Andre vice ordforande:

regeringsradet Gustaf Sandstrém

Tredje vice ordforande:

justitierddet Ella Nystrom

Ovriga ledaméter och suppleanter:

av Publicistklubben utsedda:

redaktorerna Anna-Maria Hagerfors och Tina Thunander, ordinarie ledamoter,
med redaktérerna Ingemar Schmid och Randi Mossige-Norheim som
suppleanter;

av Svenska Journalistforbundet utsedda:

redaktorerna Stephen Lindholm och Lilian Ottosson, ordinarie ledaméter, med

redaktorerna Britta Svensson och Norbert Andersson som suppleanter;
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av Svenska Tidningsutgivareforeningen utsedda:

chefredaktorerna Kalle Jungkvist och Katrin Safstrém, ordinarie ledamoter, med
chefredaktorerna Karin Rosencrantz-Bergdahl och Daniel Grahn som

suppleanter;

av Sveriges Tidskrifter utsedda:

chefredaktérerna Bjorn Fjestad och Inger Ridstrom, ordinarie ledamoéter, med

chefredaktérerna Anders Andersson och Ulrica Ambjérn som suppleanter;

av riksdagens chefsjustitiecombudsman och ordforanden i styrelsen for

Sveriges advokatsamfund gemensamt utsedda;

advokaten Sven Unger, direktoren Kerstin Hermansson, universitetslektorn
Hakan Thorsén, fil dr Nils Ringstedt, 6verveterindren Anna Tidholm och fil dr
Lorentz Lyttkens, ordinarie ledamdter samt ordforanden och chefen for
allménna reklamationsndmnden Lotty Nordling, etikkonsulten Gosta Tingstrom,
folkbildaren Sonia Sherefay, docenten Agnes Wold, professorn Theodor
Kallifatides och jur kand Stephanie Eklund som suppleanter;

Som ndmndens sekreterare har Christel Ericson Dahllof tjdnstgjort.

Opinionsndmndens avdelningar har under dret hillit 14 sammantrdden och har

vid tva tillfdllen sammantritt 1 plenum.

Suppleanterna har 1 viss utstrackning deltagit 1 nimndens Gverldggningar dven

nér de ej har tjanstgjort 1 ordinarie ledamoters stélle.
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ANTAL ARENDEN:

b

Den 1 januari 2004 ..o 39
Under aret inkomna arenden  ..........ccccceeeeeeeemeieeeeenennnns 109
Under aret avgjorda drenden.........coccveveviveeeeciieeeniee e, 97
Den 31 december 2004 kvarstaende drenden ............... 51

Av nimnden under aret avgjorda drenden fordelar sig pd foljande satt:

43 drenden har avgjorts efter anmélningar, som ingivits till Allménhetens

Pressombudsman (PO) och av denne hénskjutits till nimnden. Av dessa har 37

foranlett klandrande uttalanden, medan tidningarna har friats i sex drenden.

54 drenden har forts vidare till ndmnden av anmélarna efter avskrivningsbeslut

av PO. 140 av dessa drenden har tidningarna friats. I fyra drenden har tidning-

arna fallts. 10 drenden har avvisats av nimnden.

Av de sammanlagt 97 drenden som forelagts nimnden for provning har 41

drenden (40 publiceringsfall) foranlett klandrande uttalanden medan 46 drenden

friats och 10 avvisats. De 41 drenden som klandrats av nimnden fordelar sig pa

foljande sitt; 1 17 fall har tidningarna dsidosatt god publicistisk sed, 1 19 fall

brutit mot och 1 fem fall grovt brutit mot god publicistisk sed.

Under aret har skiljaktiga meningar angivits 1 sju drenden.

Namndens vice ordforande Marianne Eliason och nimndens sekreterare Christel

Ericson Dahllof deltog 1 nordiskt pressnamndsméte 1 Tammerfors den 9 och 10

september 2004.
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Néamndens ordfoérande Johan Hirschfeldt deltog i AIPCE:s (Alliance of
Independent Press Councils of Europe) sjdtte arliga mote I Nicosia den

7-9 oktober 2004. Vid motet presenterades bl a ett rysk-engelskt projekt

for utveckling av oberoende pressetiska ndmnder 1 olika delar av Ryssland.

Den expeditionsavgift som enligt stadgarna for nimnden utgar for kland-
rad tidning med en vardagsupplaga om mer dn 10 000 ex har uppgétt till
25 000 kronor medan avgiften for tidningar med en lagre upplaga uppgétt
till 10 000 kronor. Av ndmnden under dret klandrade &drenden har foranlett

expeditionsavgifter om sammanlagt 925 000 kronor.

Stockholm den 18 januari 2005

Johan Hirschfeldt

Christel Ericson Dahllof
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TABELL OVER ARENDEN AVGJORDA AV PON 2004

Arenden

fillda

friade | avvisade | summa
Av PO hinskjutna 37 6 - 43
Overklagade av-
skrivningsbeslut 4 40 10 54
Summa 41* 46 10 97

* De 41 drenden som klandrats giller 40 publiceringar.
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TIDNINGAR KLANDRADE AV OPINIONSNAMNDEN 2004

Aftonbladet

Anhorig
Bohusldningen
Dagens Nyheter

Dala Demokraten
Diabetes

Expressen
Goteborgs-Posten
Goteborgs-Tidningen

Hudiksvalls Tidning
Halsinge-Kuriren
Karlskoga Tidning
Landskrona Posten

Linstidningen Ostersund

Mora Tidning

NSD

Nyheterna

Nya Wermlands-Tidningen
Oskarshamns-Tidningen
Ryska Posten

Se & Hor
Sodermanlands Nyheter
Tidningen
Partille/Sévedalen
Viérmlands Folkblad
Visterbottens-Kuriren
Ystads Allehanda
Ornskoldsviks Allehanda
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KLANDRADE PUBLICERINGAR 2004

I anslutning till varje fall anges om drendet har hénskjutits av PO eller av
anmdlaren (Anm.) Dessutom anges det om klandret avser att tidningen har
asidosatt (4), brutit (b) eller grovt brutit (gb) mot god publicistisk sed.
Skiljaktiga beslut markeras med (sk).

Aftonbladet:

Expnr 1 Ett antal namngivna advokater uppgavs fiffla for miljoner.
Tidningen klandrades trots att ett fortydligande och en
ursdkt publicerats. PO (&)

Expnr 2  Ett antal namngivna advokater uppgavs fiffla for miljoner.
Tidningen klandrades trots att ett fortydligande och en
ursdkt publicerats. PO (b)

Expnr 19 En bild pd en mordad man som ségs bakifrdn hdngande ut
genom en bildorr, hade tillfogat de anhoriga en
oacceptabel publicitetsskada. Vissa uppgifter om
kopplingen mellan den dode och en brottsmisstiankt person
forstiarkte de anhorigas skada. PO (b)

Expnr 46 Tidningen skrev om en landshovdings alkoholinkdp.
Innehéllet pa en lokal 16psedel och i en rubrik var illvilligt
och insinuant och orsakade en publicitetsskada for
landshovdingen och dennes familj. En ursdkt pa den lokala
lopsedeln och 1 samband med ett publicerat genmale

uppvégde inte den redan intrdffade skadan.
Anm. (b)

Anhorig:

Expnr 34 Iett debattinligg om Subutex publicerades uppgifter om
en persons tidigare drogmissbruk och nuvarande bruk av
det omdebatterade preparatet. Krinkningen forstarktes av
att personen anvindes som exempel i ett debattinlédgg vars
asikter personen inte delade. PO (b)
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Bohusliningen:

Expnr 68

Ett foretag hade begirts 1 konkurs. Den forsta
publiceringen om uppgivna missforhallanden i foretaget,
med angivandet av namnet pa dgaren, hade ett
allménintresse. Det motiverade dock inte att langt senare i
tva uppfoljande artiklar publicera misstankar och
beskyllningar mot dgaren. Anm. (b)

Dagens Nyheter:

Exp nr

Exp nr

Exp nr

Exp nr

Exp nr

13

27

38

67

70

I en rubrik utpekades en namngiven medlem av Hells
Angels oriktigt som kriminell och det tog alltfor ldng tid
for tidningen att rétta uppgiften. Artikeln hade ocksé
innehéllit onodigt detaljerade uppgifter om anmaélarens
ohélsa. PO (&)

Tidningen hade inte iakttagit tillrdcklig forsiktighet i
samband med publiceringen av en bild pa tvi 14-ariga
flickor. Bilden tillsammans med bildtexten hade orsakat
flickorna en oacceptabel publicitetsskada. PO (&)
Péstdenden pé 16psedel och 1 rubriker om att VD:n for ett
landstingsbolag hade betalat en anstilld for att tiga var
missvisande 1 forhallande till artikeltexten som 1 sin tur var
missvisande 1 forhallande till det avtal som artikeln
handlade om. Anm. (b)

En forskare kinde sig krankt av att tidningen pa ledarplats
atergav delar av forskarens avhandling utan tydliga
referenser. Tidningen végrade att publicera ett
tillrattaldggande. PO (b)

Tidningen pastod att en person kopt sitt svenska
medborgarskap. Aven om det framgick att han inte atalats,
formedlades intrycket av han begétt brott. Hans namn och
bild atergavs. PO (4)

Dala-Demokraten:

31

Vid rapporteringen om en man som domts for misshandel
och sexuellt ofredande av sin dotter beskrevs overgreppen
detaljerat. Flickan hade genom publiceringen tillfogats en
helt oacceptabel publicitetsskada. PO (gb)
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Diabetes:

Expnr 55
Expressen:
Expnr 17
Expnr 25
Expnr 57
Expnr 94

I en inséndare ldmnades djupt krinkande omdémen om en
kvinna som fott ett missbildat barn som avlidit ett par
dagar efter fodelsen. PO (gb)

I samband med den omfattande rapporteringen om
knivattentatet pa utrikesminister Anna Lindh publicerade
tidningen ett stort antal bilder av utrikesministern nér hon
skadad fordes bort pa en bar. Aven med beaktande av det
synnerligen stora allménintresset hade bildpubliceringarna
pa grund av i6gonenfallande omfattning och pétrdngande
nirgangenhet varit oforenliga med pressetikens krav pé
hinsyn till brottsoffer och deras anhoriga. PO (b)
Utpekandet av en person som varit arrangor for en privat
fest for arbetskamrater pd SAS ansdgs inte motiverat av
allménintresset. PO (&)

En detaljerad beskrivning av hur en kvinna misshandlats
tillsammans med bilder av skadorna och andra uppgifter
medforde att anonymiseringen inte var tillracklig. PO (&)
En man hade domts till fangelse for att ha kort 1hjél en
kvinna nér han var kraftigt berusad. I anslutning till
artikeln och pa den lokala l6psedeln publicerades mannens
namn och bild. Genom att identifiera mannen asidosatte
Expressen god publicistisk sed. PO (&)

Goteborgs-Posten:

Expnr 48

Tidningen rapporterade om hur 1itt det var att fa
narkotikaklassade lakemedel utskrivna av lékare. I en
artikel beskrevs besok hos tre namngivna ldkare.
Namngivningen av anmélaren orsakade mot bakgrund av
publiceringens dvriga delar honom en publicitetsskada
som inte var godtagbar. PO (&) (sk)
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Goteborgs-Tidningen, GT:

Expnr 11 Till en artikel som handlade om att en person hade
knivskurits pa en examensfest publicerades en bild pa ett
polisingripande mot en ung man. Tidningen klandrades for
att ha vigrat ett klarldggande om att mannen pa bilden inte
hade nagot med knivskédrningen att géra. PO ()

Hudiksvalls Tidning:

Expnr 47 Tidningens rittelse av en oriktig uppgift om vilken ldkare
som beslutat att skicka hem en patient fritog inte tidningen
fran klander. PO (b)

Hilsinge-Kuriren:

Expnr 76 En spekulativ rubrik i kombination med en felaktig uppgift
gav sken av att forestdndaren pé ett ungdomshem kunde ha
begatt en brottslig handling. PO (&)

Karlskoga Tidning:

Expnr 49 Irapporteringen om en anmélan till Hilso- och
sjukvardens ansvarsnimnd ldmnades vissa identifierande
uppgifter. Dessa i kombination med en utforlig
beskrivning av anmélarens kénslor och fysiska hélsa
orsakade henne en oacceptabel publicitetsskada. PO (&)

Landskrona Posten:

Expnr 21 Ien insidndare utpekades en person som sol-och-vérare.
PO (8)

Linstidningen Ostersund:

Expnr 33 Vidrapporteringen om en tonarspojke som férsvunnit frdn

sitt hem ldmnades integritetskansliga uppgifter om pojkens
problem. PO (b)
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Mora Tidning:

Expnr 32 Vid rapporteringen om en man som domts for misshandel
och sexuellt ofredande av sin dotter beskrevs overgreppen
detaljerat. Aven andra for flickan integritetskiinsliga
uppgifter limnades. Flickan hade genom publiceringen
tillfogats en helt oacceptabel publicitetsskada. PO (gb)

Norrlandska Socialdemokraten:

Expnr 45 Det saknades grund for pastdenden om att en lokalpolitiker
gjort skatteavdrag for resor som redan hade betalats. Anm.

(a)

Nya Wermlands-Tidningen:

Expnr 18 En moérdad man pastods ha gjort affarer med Rohypnol
trots att han aldrig hade domts for att ha salt droger.
Tidningen klandrades for att ha formedlat en spekulativ
och kriankande uppgift fran en otillforlitlig killa. PO (b)

Expnr 78 Tidningen klandrades for att en lokalpolitikers fullstindiga
personnummer framgick av en artikel. Aven om
personnummer dr offentliga och kan erhéllas fran olika
myndigheter kan publiceringen av det leda till missbruk
och impulshandlingar foranledda av publiceringen. PO (&)

Nyheterna
Expnr 75 Integritetskdnsliga och delvis felaktiga uppgifter

publicerades om en patient; utan skél skedde ocksé en viss
koppling till brottsliga gdrningar. PO (b)
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Oskarshamns-Tidningen:

Expnr 40
Expnr 56
Ryska Posten:
Expnr 35
Se & Hor:
Expnr 9
Expnr 20
Expnr 54

Tidningen hade inte redovisat att brottsmisstankar mot en
kommunpolitiker, som tidningen tidigare beréttat om, hade
avskrivits och att partiledningen hade atertagit sin
uppmaning till mannen att tills vidare 1dmna sina uppdrag.
PO (8)

Tidningen publicerade uppgifter frdn en anméilan till
Haélso- och sjukvérdens ansvarsndmnd. En person kunde
felaktigt uppfattas som den anmélda ldkaren. Uppgifterna
fick inte bemotas. PO (8)

Ryska Posten dr en medlemstidning for dgare till katter av
rasen Russian Blue. I ett publicerat meddelande frn
styrelsen ldimnades obestyrkta pastdenden om att en
namngiven person hade dgnat sig at trakasserier och hot av
andra medlemmar. PO (b)

En reservationslds rubrik om att en kvinnas ex-man skulle
kidnappa de gemensamma barnen var himtad frdn en
spadom. Tidningen klandrades eftersom 6vrigt innehall
inte undanrojde risken for att det bestdende intrycket 4nda
skulle vara att det fanns en verklighetsbakgrund till
pastaendet. PO (b)

Tidningen skrev oriktigt att en tevekéndis hade ldmnat sin
pojkvén. Tidningen hade brustit 1 sin faktakontroll och
vallat anmélaren en oacceptabel publicitetsskada. PO (b)
Uppgifter om ett litet barns familjeférhillanden innebar
spridning av mycket kidnsliga uppgifter rorande barnets
och de anhorigas privatliv. Informationen presenterades pa
ett sitt som Oppnade for spekulationer. PO (gb)

Sodermanlands Nyheter:

Expnr 36

Rubriker om att ett kommunalrad hade tagit emot mutor
innebar att tidningen utpekat denne som brottslig utan att
nagot rattsligt forfarande ens hade inletts. PO (b)
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Tidningen Partille/Sivedalen:

Expnr 74 En insidndare inneholl ldngtgdende personkritik mot en
socionom vid en familjeverksamhet. Socionomen gavs inte
tillfalle till samtidigt bemodtande. Dennes namn borde inte
heller ha publicerats 1 insdndaren. PO (&)

Varmlands Folkblad:

Expnr 91 Virmlands Folkblad utpekade en person som bluffldkare”
och falskldkare” med namn och bild 1 stort uppslagna
artiklar. Tidningen saknade dock tillrackligt stod for att
pasta att personen ldmnat falska uppgifter om sin
utbildning och det var dven oklart om mannen agerat i
strid med sjukhusledningens instruktioner nér han titulerat
sig lakare. PO (b)

Visterbottens Kuriren:

Expnr 77 Uppgifter ur ett likarutldtande om en persons psykiska
tillstdnd &tergavs. Genom publiceringen av de
integritetskinsliga uppgifterna brot tidningen mot god
publicistisk sed. PO (b)

Ystads Allehanda:

Expnr 22 Ien kronika beskrevs expediten i en musikaffar pa ett
djupt krankande satt. Allménintresse for publiceringen
saknades. PO (b)

Ornskoldsviks Allehanda:

Expnr 84 En person och hans foretag namngavs och kritiserades hért
1 flera publiceringar. Tillrdckliga mgjligheter till
bemdtande gavs inte och tidningen rapporterade inte heller

om ett senare friande frdn misstankar om oegentligheter.
PO (b)
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ETISKA REGLER FOR PRESS, RADIO OCH TV

Press, radio och tv skall ha storsta frihet inom ramen for tryckfrihetsférordningen
och yttrandefrihetsgrundlagen for att kunna tjina som nyhetsformedlare och som
granskare av samhéllslivet. Harvid géller dock att skydda enskilda mot oforskyllt
lidande genom publicitet.

Etiken tar sig inte 1 forsta hand uttryck i en formell regeltillimpning utan i en

ansvarig hallning infér den publicistiska uppgiften. De etiska reglerna for press,
radio och tv skall vara ett stod for den hallningen.

I. PUBLICITETSREGLER

Ge korrekta nyheter

1. Massmediernas roll 1 samhaéllet och allméanhetens fortroende for dessa medier
kraver korrekt och allsidig nyhetsformedling.

2. Var kritisk mot nyhetskéllorna. Kontrollera sakuppgifter sd noggrant som
omstdndigheterna medger, 4ven om de tidigare har publicerats. Ge ldsaren/mot-
tagaren mojlighet att skilja mellan faktaredovisning och kommentarer.

3. Lopsedel, rubrik och ingress skall ha tickning i texten.

4. Sl& vakt om den dokumentéra bilden. Var noga med att bilder och grafiska
illustrationer ar korrekta och inte utnyttjas pa ett missvisande stt.

Var generos med bemotanden

5. Felaktig sakuppgift skall réttas, nir det dr pakallat. Den som gor ansprak pa
att bemota ett pastdende skall, om det dr befogat, beredas tillfdlle till genméile.
Riéttelse och genmdle skall 1 1amplig form publiceras utan dréjsmal och pa sé sétt
att de kan uppmairksammas av dem som har fatt del av de ursprungliga uppgift-

erna. Observera att ett genméle inte alltid krdver en redaktionell kommentar.

6. Publicera utan drdjsmal Pressens Opinionsndmnds klandrande uttalanden i
fall som ror den egna tidningen.
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Respektera den personliga integriteten

7. Overvig noga publicitet som kan krinka privatlivets helgd. Avsta frin sidan
publicitet om inte ett uppenbart allménintresse kraver offentlig belysning.

8. laktta stor forsiktighet vid publicering av sjdlvmord och sjdlvmordsforsok
sdrskilt av hansyn till anhdriga och vad ovan sagts om privatlivets helgd.

9. Visa alltid offren for brott och olyckor storsta mojliga hdansyn. Préva noga
publicering av namn och bild med hénsyn tagen till offren och deras anhoriga.

10. Framhiv inte berorda personers etniska ursprung, kon, nationalitet, yrke,
politisk tillhorighet, religios dskédning eller sexuell laggning om det saknar
betydelse 1 ssammanhanget och dr missaktande.

Var varsam med bilder
11. Vad som i dessa regler sigs géller 1 tillampliga delar &ven om bildmaterial.
12. Bildmontage, retuschering pa elektronisk vig eller bildtext far ej utformas sa

att det vilseleder eller lurar ldsaren. Ange alltid 1 direkt anslutning till bilden om
den dr fordndrad genom montage eller retusch. Detta géller dven vid arkivering.

Hor bada sidor

13. Strdva efter att ge personer, som kritiseras i faktaredovisande material
tillfalle att bemota kritiken samtidigt. Strdva ocksa efter att aterge alla parters
standpunkter. Var uppmaérksam pa att anmélningar av olika slag kan ha till enda
syfte att skada den som blivit anmaéld.

14. Ténk pa att en person, misstinkt for brott, i lagens mening alltid betraktas
som oskyldig om fillande dom inte foreligger. Den slutliga utgdngen av en skil-
drad rattssak bor redovisas.

Var forsiktig med namn

15. Overviig noga konsekvenserna av en namnpublicering som kan skada

minniskor. Avstd frin sddan publicering om inte ett uppenbart allménintresse
krdver att namn anges.
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16. Om inte namn anges undvik att publicera bild eller uppgift om yrke, titel,
alder, nationalitet, kon eller annat, som gor en identifiering mojlig.

17. Observera att hela ansvaret for namn- och bildpublicering faller pd den som
aterger materialet.

KOMMENTAR TILL DEL I

For tolkning av begreppet "god publicistisk sed" svarar for pressens del 1 forsta
hand Pressens Opinionsnamnd samt 1 drenden som inte hinskjuts till ndmnden
Allménhetens Pressombudsman. Det bor uppmérksammas att Pressens Opin-
ionsndmnd och Allménhetens Pressombudsman ej provar friga om avsteg frdn
reglerna 1 radio- eller televisionsprogram. For granskning av dessa program finns
den av regeringen utsedda Granskningsnamnden.

Opinionsndmndens utslag publiceras forutom i den klandrade tidningen 1 re-
fererande form 1 Pressens Tidning och tidningen Journalisten. Abonnemang pa

ndmndens utslag kan bestéllas hos TU.

PO utger en drsberittelse diar de fran principiell synpunkt viktigaste drendena
kommenteras.

Granskningsndmndens beslut kan rekvireras hos nimndens kansli.
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II. YRKESREGLER

Journalistens integritet

1. Ta inte 1 tjinsten emot journalistiska uppdrag av personer utanfor den red-
aktionella ledningen.

2. Acceptera inte uppdrag fran utomstdende, ej heller inbjudan, giva, gratisresa
eller annan forman i1 och utanfor tjdnsten som kan misstidnkliggora stillningen

som fri och sjdlvstindig journalist.

3. Anvénd inte stillningen som journalist till att utdva patryckning for egen eller
andras vinning eller till att skaffa privata forméner.

4. Utnyttja inte for egen eller andras vinning opublicerade nyheter betraffande
de ekonomiska forhédllanden eller atgidrder hos stat, kommuner, organisationer,

foretag eller enskilda.

5. Beakta journalistavtalets bestimmelse om att medarbetare icke far &ldggas att
skriva mot sin overtygelse eller utfora forodmjukande uppdrag.

Anskaffning av material

6. Tillmotesga rimliga onskemadl fran intervjuade personer om att i forvig fa
veta hur och var deras uttalanden terges.

7. Visa sdrskild hinsyn mot ovana intervjuobjekt. Upplys den intervjuade om
huruvida samtalet dr avsett for publicering eller enbart f6r information.

8. Forfalska inte intervjuer eller bilder.

9. Visa hinsyn vid fotograferingsuppdrag samt vid anskaffning av bilder, sérskilt
1 samband med olyckor och brott.

10. Ge inte efter for patryckningar fran utomstdende i avsikt att hindra eller
inskridnka berittigad publicitet.

11. Beakta upphovsritten med dess citatregler och fotoritten.
12. Visa generositet med killangivelse ndr en framstillning huvudsakligen

bygger pd annans sakuppgifter.
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Publiceringstider

13. Respektera 6verenskomna publiceringstider.

KOMMENTAR TILL DEL 11

Undertecknarna av dessa regler vill med detta avsnitt ge végledning 1 det
journalistiska arbetet pa féltet och pa redaktionerna nér problem uppstir som
endast ofullstdndigt eller inte alls behandlas 1 lagar, kollektivavtal eller i 6vriga
delar av dessa etiska regler for massmedier. Avsnittet ersétter SJF:s yrkeskodex.

Detta avsnitt dr inte bara en regelsamling - det dr ocksé avsett att stimulera till en
kontinuerlig debatt inom journalistkéren 1 arbetsetiska frigor. Reglerna gor inte
ansprék pa att ticka alla de situationer som journalisten kan mota 1 sitt arbete.

Reglerna avser alla redaktionella medarbetare, alltsa 1 tillampliga delar dven
journalister vid radio, tv, informationsavdelningar etc.

SJF:s styrelse verkar for att forbundets medlemmar efterlever denna del av
reglerna.
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ALLMANHETENS PRESSOMBUDSMAN (PO)

PRESSENS OPINIONSNAMND (PON)

Besoksadress: Kungsholmstorg 5, Stockholm

Postadress: Box 22310, 104 22 Stockholm
Tel: 08/692 46 00

Fax: 08/692 46 05

PO/PONs hemsida: www.po.se

E-post: info@po.se
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